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Toegang tot digitale 
hulpmiddelen

Opleidingen 
en workshops

Informatica- 
ondersteuning
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OPENBARE COMPUTERRUIMTES
A. Payfa-Fosseprezplein 11
02 674 74 70

Toegang tot 8 computers met 
internetverbinding, een printer/scanner 
en ID-kaartlezers. Je moet je eigen oortjes 
meenemen. De computerruimte staat open 
voor iedereen.

Heb je hulp nodig bij administratieve 
procedures of bij het zoeken naar informatie 
op een computer? Een Fobagra-facilitator 
zal je verwelkomen (buiten de Franstalige 
schoolvakanties):
•	 dinsdag van 9 tot 12u en van 13 tot 16u.
•	 vrijdag van 9 tot 12u en van 13 tot 16u.

Er zijn ook twee opleidingssessies op 
woensdag, één in de ochtend en één in de 
namiddag.

PUBLIEK INFORMATICI
J. Wienerdreef 3
02 674 74 25
ipublic@wb1170.brussels

Individuele hulp bij alledaagse taken in 
alle vertrouwelijkheid: een betaling doen, 
zich ergens inschrijven, een document 
downloaden, een email versturen, enz.

Elke donderdag van 9 tot 12u en van 13 tot 
16u van september t.em. juni ; van 9 tot 12u 
in juli en augustus. Enkel voor inwoners van 
Watermaal-Bosvoorde.

ROZENBERG BIBLIOTHEEK
Thomsonlaan 3
02 675 33 79

Gratis toegang met internetverbinding 
tijdens de openingsuren van de 
bibliotheek.

BIBLIOTHEEK VAN BOSVOORDE (FR)
Drie Lindenstraat 32
02 660 07 94
bib.francophone@wb1170.brussels

Voor iedereen: toegang tot wifi, scanner 
en printer. Vrije toegang tijdens de 
openingsuren van de bibliotheek.

Voor studenten: mogelijkheid om een ruimte 
te reserveren voor groepswerken.
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Het is gratis!

BIBLIOTHEEK VAN WATERMAAL (FR)
Gratèsstraat 3 (3de verdieping)
02 660 07 94
bib.francophone@wb1170.brussels

Voor iedereen: toegang tot wif, scanner 
en printer. Vrije toegang  tijdens de 
openingsuren van de bibliotheek.

Voor de studenten: leeszaal met 
internetverbinding tijdens de blokperiode; 
mogelijkheid om en ruimte te reserveren voor 
groepswerken.

Informatica reparatibalie op dinsdag 
van 9 tot 16u. Contact: 
joffrey.jacmart@fobagra.net

GEMEENTELIJKE ADVIESRAAD VOOR 
SENIOREN
Computerruimte Wiener - A. Payfa-Fosseprezplein 11
02 674 74 70 (antwoordapparaat, laat een bericht 
achter)
ccca-gavs@wb1170.brussels

Gratis workshops over het gebruik van 
smartphones en tablets. Voor beginners maar 
wie verder wil leren. 

Enkel voor senioren van Watermaal-
Bosvoorde. Inschrijving verplicht (beperkte 
plaatsen).

Uren (uitgezonderd schoolvakanties):
•	 Android-systeem: donderdag van 9u30 tot 

11u30 en van 14 tot 16u.
•	 Apple-systeem: maandag van 14 tot 16u.

RODE KRUIS
0498 91 85 85

Voor een occasionele digitale ondersteuning 
(hoe installeer je Facebook, hoe bel je met 
WhatsApp, hoe maak je een video, enz.). Voor 
mensen zonder computervaardigheden en/of 
mensen met beperkte mobiliteit.

BIBLIOTHEKEN ZONDER GRENZEN
02 537 98 66

Gratis digitale hulp aan huis (computers, 
smartphones, tablets).
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DIENSTEN AAN HUIS

Augustus 2025
Niet op de openbare weg gooien


